Qualitdtsmanual fur Alters- und Pflegeheime

qualivista

ambulant
Ergebnisse zur Erhebung vom 23.05.2022 fiir Spitex Musterlingen
Variante: Spitexorganisation mit institutioneller Anbindung an eine stationére Langzeitpflegeeinrichtung
Ergebnistiibersicht
Bereich erflllt teilweise erfiillt nicht erfiillt nicht bewertet
Gesamtsystem 100% 0% 0% 0
Flhrung und Organisation 100% 0% 0% 0
Personal 100% 0% 0% 0
Finanzen 100% 0% 0% 0
Pflege und Betreuung 100% 0% 0% 0
Infrastruktur 100% 0% 0% 0

0101B Tragerschaft

Die Tragerschaft bietet Rahmenbedingungen, welche den zweckbestimmten Betrieb des Spitexanbieters sicherstellen.

erflllt 1 [100%]

Einzelkriterien

0101B05 o erflllt

Eine vom der Aufsichtsbehdrde ausgestellte aktuelle Spitexbewilligung (Betriebsbewilligung / Berufsausiibungsbewilligung) liegt vor oder
ist beantragt.

0102B Qualifikation Pflegeverantwortliche/r

Pflegende verfligen Uber die flr ihre Aufgaben notwendige Qualifikation (Merkblatt fiir Spitexbetriebe zur Personalqualifikation).

erfillt 1 [100%]

Einzelkriterien

0102B01 o erflllt

Die pflegefachverantwortliche Person und deren Stellvertretung verfligt nachweislich Uiber die gesetzlich geforderte Berufsausbildung
(siehe mitgeltende Dokumente unten).

BL: keine kantonalen Vorgaben

BS: Merkblatt fiir Spitexanbieter zur Personalqualifikation’

'Gesundheitsdepartement des Kantons Basel-Stadt, Bereich Gesundheitsversorgung, Abteilung Langzeitpflege, Aufsicht und Qualitat: SPITEX: Merkblatt fiir
Spitexbetriebe zur Personalqualifikation. September 2018
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https://www.gesundheitsversorgung.bs.ch/dam/jcr:abb1f6f3-40c7-40ed-8a49-a0515f992b8c/SPITEX_Merkblatt%20f%25C3%25BCr%20Spitexbetriebe%20zur%20Personalqualifikation.pdf
https://www.gesundheitsversorgung.bs.ch/dam/jcr:abb1f6f3-40c7-40ed-8a49-a0515f992b8c/SPITEX_Merkblatt%20f%25C3%25BCr%20Spitexbetriebe%20zur%20Personalqualifikation.pdf
https://www.gesundheitsversorgung.bs.ch/dam/jcr:abb1f6f3-40c7-40ed-8a49-a0515f992b8c/SPITEX_Merkblatt%20f%25C3%25BCr%20Spitexbetriebe%20zur%20Personalqualifikation.pdf

0102D Qualifikation Pflegende

Pflegende verfligen Uber die fiir ihre Aufgaben notwendige Qualifikation.

erflllt 2[100%]

Einzelkriterien

0102D01 o erfillt

BL Die Leistungsvoraussetzungen, die das erforderliche Fachpersonal zu erflllen hat, sind in den jeweils gliltigen
Administrativvertrdgen zwischen den Verbanden der Leistungserbringer und den Versicherern der obligatorischen
Krankenpflegeversicherung (OKP) festgehalten.

Spitex Schweiz und die Association Spitex privée Suisse (ASPS) haben mit tarifsuisse ag, den HSK-Versicherern und den
CSS Versicherungen entsprechende Administrativvertrage abgeschlossen, in denen diese Punkte geregelt sind.

siehe Administrativvertrage tarifsuisse!, HSK? und CSS®

BS Pflegefachpersonen, die befahigt sind, die pflegerische Alleinverantwortung im Rahmen ihrer Ausbildung auszulben,
weisen sich Uiber eine abgeschlossene Ausbildung in Pflege und Betreuung auf Tertidrstufe aus.

siehe Merkblatt fiir Spitexanbieter zur Personalqualifikation*

Ttarifsuisse ag: Administrativ-Vertrag Spitex. Januar 2022

2Einkaufsgemeinschaft HSK AG: Administrativ-Vertrag. April 2021

3CSS Kranken-Versicherung AG: Administrativ-Vertrag OKP April 2021

4Gesundheitsdepartement des Kantons Basel-Stadt, Bereich Gesundheitsversorgung, Abteilung Langzeitpflege, Aufsicht und Qualitit: SPITEX: Merkblatt fiir
Spitexbetriebe zur Personalqualifikation. September 2018

0102D03 o erflllt

BL Die Leistungsvoraussetzungen, die das erforderliche Fachpersonal zu erflllen hat, sind in den jeweils giiltigen
Administrativvertragen zwischen den Verbanden der Leistungserbringer und den Versicherern der obligatorischen
Krankenpflegeversicherung (OKP) festgehalten.

Spitex Schweiz und die Association Spitex privée Suisse (ASPS) haben mit tarifsuisse ag, den HSK-Versicherern und den CSS
Versicherungen entsprechende Administrativvertrage abgeschlossen, in denen diese Punkte geregelt sind.

siehe Administrativvertrage tarifsuisse!, HSK? und CSS?

BS Pflegepersonen, die beféhigt sind, die pflegerischen Tétigkeiten im Rahmen ihrer Ausbildung selbsténdig auszuiiben, weisen sich
Uber eine abgeschlossene Ausbildung in Pflege und Betreuung auf Sekundarstufe Il aus.

siehe Merkblatt fiir Spitexanbieter zur Personalqualifikation

"tarifsuisse ag: Administrativ-Vertrag Spitex. Januar 2022

2Einkaufsgemeinschaft HSK AG: Administrativ-Vertrag. April 2021

3CSS Kranken-Versicherung AG: Administrativ-Vertrag OKP April 2021

4Gesundheitsdepartement des Kantons Basel-Stadt, Bereich Gesundheitsversorgung, Abteilung Langzeitpflege, Aufsicht und Qualitat: SPITEX: Merkblatt fiir
Spitexbetriebe zur Personalqualifikation. September 2018

0102G Personaleinsatzplanung

Die bedarfsgerechte Personaleinsatzplanung wird unter Einbezug allféllig geltender Vorgaben sichergestellt und nachvollziehbar
dokumentiert.

erfillt 1 [100%]

Einzelkriterien
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https://www.spitex.ch/files/587XFC4/2022_03_10_vert_administrativ_vertrag_tarifsuisse_unterzeichnet.pdf
https://www.spitex.ch/files/6KZWG9B/2021_04_01_vert_administrativvertrag_hsk.pdf
https://www.spitex.ch/files/W9F3AU7/2021_04_01_vert_administrativvertrag_css.pdf
http://www.gesundheitsversorgung.bs.ch/dam/jcr:abb1f6f3-40c7-40ed-8a49-a0515f992b8c/SPITEX_Merkblatt%20f%25C3%25BCr%20Spitexbetriebe%20zur%20Personalqualifikation.pdf
https://www.spitex.ch/files/587XFC4/2022_03_10_vert_administrativ_vertrag_tarifsuisse_unterzeichnet.pdf
https://www.spitex.ch/files/6KZWG9B/2021_04_01_vert_administrativvertrag_hsk.pdf
https://www.spitex.ch/files/W9F3AU7/2021_04_01_vert_administrativvertrag_css.pdf
https://www.gesundheitsversorgung.bs.ch/dam/jcr:abb1f6f3-40c7-40ed-8a49-a0515f992b8c/SPITEX_Merkblatt%20f%25C3%25BCr%20Spitexbetriebe%20zur%20Personalqualifikation.pdf
https://www.spitex.ch/files/587XFC4/2022_03_10_vert_administrativ_vertrag_tarifsuisse_unterzeichnet.pdf
https://www.spitex.ch/files/6KZWG9B/2021_04_01_vert_administrativvertrag_hsk.pdf
https://www.spitex.ch/files/W9F3AU7/2021_04_01_vert_administrativvertrag_css.pdf
http://www.gesundheitsversorgung.bs.ch/dam/jcr:abb1f6f3-40c7-40ed-8a49-a0515f992b8c/SPITEX_Merkblatt%20f%25C3%25BCr%20Spitexbetriebe%20zur%20Personalqualifikation.pdf
https://www.spitex.ch/files/587XFC4/2022_03_10_vert_administrativ_vertrag_tarifsuisse_unterzeichnet.pdf
https://www.spitex.ch/files/6KZWG9B/2021_04_01_vert_administrativvertrag_hsk.pdf
https://www.spitex.ch/files/W9F3AU7/2021_04_01_vert_administrativvertrag_css.pdf
https://www.gesundheitsversorgung.bs.ch/dam/jcr:abb1f6f3-40c7-40ed-8a49-a0515f992b8c/SPITEX_Merkblatt%20f%25C3%25BCr%20Spitexbetriebe%20zur%20Personalqualifikation.pdf

0102G02 e erflllt

Der Einsatzplan berlcksichtigt die Fachkompetenz der einzelnen Mitarbeitenden entsprechend nachfolgender Vorgaben.

BL: Administrativvertrage tarifsuisse', HSK? und CSS®

BS: Merkblatt fiir Spitexanbieter zur Personalqualifikation*

Ttarifsuisse ag: Administrativ-Vertrag Spitex. Januar 2022

2Einkaufsgemeinschaft HSK AG: Administrativ-Vertrag. April 2021

3CSS Kranken-Versicherung AG: Administrativ-Vertrag OKP April 2021

4Gesundheitsdepartement des Kantons Basel-Stadt, Bereich Gesundheitsversorgung, Abteilung Langzeitpflege, Aufsicht und Qualitat: SPITEX: Merkblatt fiir
Spitexbetriebe zur Personalqualifikation. September 2018

0103A Rechnungswesen

Die Rechnungslegung und Leistungserfassung entsprechen den gesetzlichen Vorgaben und erfiillen die Dokumentationsanforderungen
(BL: Finanzierung der ambulanten Pflegeleistungen Spitex, BS: Merkblatt zur Pflegefinanzierung)

erfiillt 2 [100%]

Einzelkriterien

0103A01 o erfillt

Die Kundeninformation ist sichergestellt. Beim Erstkontakt wird informiert Gber (Vorhandenes bitte ankreuzen):

v Merkblatter (1) (1)

v Tarife (2) (2)

v Pflegefinanzierung (3) (3)
v Rechnungsstellung (4) (4)
X nicht bewertet (5) (5)

Die in Klammern gesetzten Ziffern dienen der eindeutigen Zuweisung von allfalligen Kommentar (wird erst bei der Herstellung des
Auswertungsberichts wirksam) und haben flir das Ausfiillen der Bewertung keine Bedeutung.

0103A03 e erflllt

Verrechnete KVG-Leistungen sind im Einsatzprotokoll dokumentiert und hinterlegt.

02011 Pflegedokumentation

Fir jede Kundin / jeden Kunden wird eine Pflege- und Betreuungsdokumentation gefiihrt.

erflllt 1 [100%)]

Einzelkriterien

0201104 o erfillt

Die Pflegedokumentation beinhaltet alle nachfolgenden Schwerpunkte (Vorhandenes bitte ankreuzen):

v ein Dossier pro Kundin/Kunde (1) (1)

v Kontaktadressen der Angehérigen und/oder gesetzlichen Vertretungspersonen (2) (2)
v Notfallnummern (3) (3)

v Kontaktadressen der involvierten Spitexanbieter (4) (4)

v Art und Umfang der Dienstleistungen systematisch erfasst (5) (5)

X nicht bewertet (6) (6)
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https://www.spitex.ch/files/587XFC4/2022_03_10_vert_administrativ_vertrag_tarifsuisse_unterzeichnet.pdf
https://www.spitex.ch/files/6KZWG9B/2021_04_01_vert_administrativvertrag_hsk.pdf
https://www.spitex.ch/files/W9F3AU7/2021_04_01_vert_administrativvertrag_css.pdf
https://www.gesundheitsversorgung.bs.ch/dam/jcr:abb1f6f3-40c7-40ed-8a49-a0515f992b8c/SPITEX_Merkblatt%20f%25C3%25BCr%20Spitexbetriebe%20zur%20Personalqualifikation.pdf
https://www.spitex.ch/files/587XFC4/2022_03_10_vert_administrativ_vertrag_tarifsuisse_unterzeichnet.pdf
https://www.spitex.ch/files/6KZWG9B/2021_04_01_vert_administrativvertrag_hsk.pdf
https://www.spitex.ch/files/W9F3AU7/2021_04_01_vert_administrativvertrag_css.pdf
https://www.gesundheitsversorgung.bs.ch/dam/jcr:abb1f6f3-40c7-40ed-8a49-a0515f992b8c/SPITEX_Merkblatt%20f%25C3%25BCr%20Spitexbetriebe%20zur%20Personalqualifikation.pdf
https://www.baselland.ch/politik-und-behorden/direktionen/volkswirtschafts-und-gesundheitsdirektion/amt-fur-gesundheit/alter/pflegefinanzierung/ambulant-spitex/dateien-ambulante-pflege/2020_AfG_B_PflegeAmbulant_Pflegefinanzierung_B.pdf/@@download/file/2020_AfG_B_PflegeAmbulant_Pflegefinanzierung_B_nachgereicht.pdf
https://www.gesundheitsversorgung.bs.ch/dam/jcr:27e33555-0043-4d48-818f-d316a49133f5/SPITEX_Merkblatt%20zur%20Pflegefinanzierung.pdf

Die in Klammern gesetzten Ziffern dienen der eindeutigen Zuweisung von allfalligen Kommentar (wird erst bei der Herstellung des

Auswertungsberichts wirksam) und haben flr das Ausfiillen der Bewertung keine Bedeutung.

0303A Raumlichkeit und Erreichbarkeit

Die Raumlichkeiten sind zweckdienlich und die Erreichbarkeit geregelt.

erflllt

2[100%]

Einzelkriterien

0303A01 e erflllt
Ein Biro und / oder ein Sitzungszimmer steht zur Verflgung.
0303A02 o erfillt

Der Arbeitsraum ist zweckdienlich eingerichtet (Méblierung mit genligend Arbeitsplatzen, Installation von Hilfsmitteln wie Telefon,

Computer, Internet.
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