
 

14 | Begriffserklärung (Glossar)  
 

 

qual ivi sta gl iedert  sich in übergeordnete Anforderungen, Kr i ter ien und weiter führende Vorgaben (Anhänge und 

Grundlagenpapiere externer Anbieter) .  Die nachfolgenden Inhalte sind Tei l  der genehmigten Masterversion von 

qual ivi sta.  Wo nöt ig,  wurden diese auf die Bedürfnisse der betref fenden Kantone angepasst.  
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Begriff  Erklärung 

BESA BESA ist  die Abkürzung für  Bewohner/ innen-E inS tufungs- und Abrechnungssystem .  

Das Gesamtsystem BESA unterstützt  vier  Schr i t te des Pf legeprozesses: Ressour-

cenklärung, Zielvereinbarung, Leistungsverrechnung und Qual i tätsförderung.  

Betreuungsvertrag  Mit  Einführung des Erwachsenenschutzgesetzes wurde der Begr i f f  des Betreuungsver-

trags (Art .  382, Zivi lgesetzbuch, ZGB) eingeführt  (muss Hinweise auf Leistungen und 

deren Kosten enthalten).  

Indikator  Quant i tat ives Mass in der Qual i tätsbewertung. Ein Indikator sol l  die Aufmerksamkeit  

auf potent iel le Problembereiche lenken, die einer intensiven Überprüfung innerhalb ei-

ner Organisat ion bedürfen könnten. Viel fach synonym zum Begr i f f  Qual i tätsindi kator 

wird der Begr i f f  Kennzahl verwendet.  

Kr i ter ium Ausprägung einer qual i tat iven oder quant i tat iven Anforderung.  

KVG Bundesgesetz über die Krankenversicherung  

Pat ientenverfügung  Mit  der Pat ientenverfügung (Art .  370 f f . ,  ZGB) kann eine Person für  den F al l  der eige-

nen Urtei lsunfähigkeit  Anordnungen hinsicht l ich künft iger medizinischer Massnahmen 

tref fen.  

Plaisir  Abkürzung für  Planif icat ion Informat isée des Soins Inf i rmiers Requis en mi l ieux des 

soins prolongés ( informat ionsgestützte Planung der er forder l ichen Pf lege in Einr ichtun-

gen der Langzeitpf lege).  Plaisir  wird in den Kantonen Waadt,  Jura,  Neuenburg und 

Genf f lächendeckend als Pf legebedarfs -Erhebungssystem eingesetzt  (glei ch wie BESA 

und RAI) .  

RAI RAI ist  die Abkürzung für  Resident Assessment Instrument .  Di f ferenzier te Beurtei lung  

vorhandener Ressourcen und bestehender Beeinträcht igungen von Bewohner/ innen.  

Standard  Qual i tat ive oder quant i tat ive Anforderung an eine Dienst leistung oder an ein Produkt.  

  

 


