DER VORSTEHER DES DEPARTEMENTES FUR,
GESUNDHEIT, SOZIALWESEN UND ENERGIE

1.  Gesetzliche Grundlagen

Die vorliegenden Richtlinien werden in Anwendung der Bundesgesetzgebung tiber die
Krankenversicherung, der interkantonalen Bestimmungen iiber die Kontrolle der
Heilmittel, sowie des Gesundheitsgesetzes vom 9. Februar 1996 (GG), und dessen
Ausfiihrungsbestimmungen, insbesondere der Verordnung iiber die Arzneimittelkontrolle
vom 20. November 1996 erlassen.

Diese Richtlinien verfolgen die Zielsetzungen, die Qualitit, Sicherheit, Wirtschaftlichkeit
und Zweckmassigkeit der Leistungen sicherzustellen, sowie die Bedingungen fiir die
Bewilligung zum Betrieb einer Apotheke in Pflegeheimen fiir Betagte, wie sie in Art. 13
der oben erwihnten Verordnung tber die Arzneimittelkontrolle vorgesehenen sind, zu.
prazisieren.

2. Kategorien von Apotheken in den Pfleg eheimen fiir Betagte

Zur Gewihrleistung der Arzneimittelversorgung sind die Pflegeheime verpflichtet,
zwischen den nachfolgenden beiden Kategorien von Apotheken auszuwihlen:

a) der .ambulanten® Apotheke mit Ernennung eines Vertrauensapothekers (oder
einer Vertauensapothekerin) ', der (die) iber eine Berufsausiibungsbewilligung
verfligt.

! Die Bezeichnung der Funktionen hat sowohl in bezug auf weibliche als auch auf ménnliche Amtsinhaber
Giltigkeit,




b) der _..spitaliihnlichen Apotheke mit Ernennung eines verantwortlichen
Apothekers mit Berufsausiibungsbewilligung; die betreffende Apotheke muss iiber
eine Betriebsbewilligung verfigen.

Begriffsklirungen

Arzneimittel:

Gemiiss Verordnung tiber die Medikamentenkontrolle vom 20, November 1996 versieht
man unter Arzneimitte] Substanzen und Zusammensetzungen von Substanzen, die
entweder der Diagnose, der Vorbeugung oder der Behandiung von Krankheiten dienen,
oder die einen medizinisch begriindeten Einfluss auf menschliche und tierische
Organismen austiben sollen.

Pharmazeutische Validierung:

Die Validierung ist ein pharmazeutischer Akt, unter der direkten Verantwortung des
Apothekers, nach Erhalt einer drztlichen Verschreibung, einem medizinischen Akt unter
der Verantwortung des Arztes, sic besteht in der Uberpriffung des individuellen
Rezeptes.

Abgabe:

Unter Abgabe versteht man die Aushéndigung der Produkte an eine Pflegeabteilung oder

an einen Patienten.

Dabei kann es sich um

- ecine individuelle Abgabe (Arzneimittel auf ein Rezept fur einen bestimmten Patienten)
oder

- e¢ine globale Abgabe (Medikamente, die einer Gesamtheit von Verschreibungen
entsprechen)

handeln.

Distribution:

Unter Distribution versteht man die Verteilung der Medikamente, indem diese den
verschiedenen Empfingern verteilt werden. Das Pflegepersonal verteilt z. B. die
Medikamente aus dem Medikamentenschrank der Abteilung an den Bewohner. Der
Distribution folgt die Verabreichung des Medikamentes.
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Kategorie , ambulante* Apotheken

Die ,,ambulanten” Apotheken verfligen iiber die Arzneimittel der Patienten sowie iiber
ein gewisses Grundsortiment von Arzneimittel, die von einer oder mehreren Apotheken
geliefert werden, Die Verteilung innerhalb des Pflegeheimes muss sicher erfolgen.

Die ,ambulanten Apotheken der Pﬂegeheifne miissen nicht iiber eine Bewilligung
verfuigen,

Der Vertrauensapotheker muss jedoch Uber eine personliche Berufsausiibungs-
bewilligung verfigen und vertraglich an das Pilegeheim gebunden sein.

Kategorie ,.spitaliihnliche®* Apotheken

Allgemeines

Die ,spitaldhnlichen Apotheken stellen ein Arzneimittelsortiment und zusitzliche
Dienstleistungen zur Verfligung, damit eine Optimierung des Nutzen / Risiko und
Kosten / Risiko — Verhiltnisses sémtlicher Arzneimittelbehandlungen gewéhrleistet
werden kann. Dies setzt voraus, dass der verantwortliche Apotheker und seine
Mitarbeiter, neben ihrer Arbeit in der Apotheke auch regelmissig in den Abteilungen der
Pflegeheime titig sind.

Die Arzneimittel, welche fiir ein Pflegeheim erworben werden, diirfen nicht an die
Mitarbeiter der Pflegeheime oder an Dritte verkauft werden.

Die Arzneimittel aus ,spitaldhnlichen” Heimapotheken diirfen lediglich den Bewohnern
des Pflegeheimes ausgehindigt werden.

Betriebsbewilliguhg

Die ,,spitalihnliche” Apotheke muss im Besitze einer vom Departement fur Gesundheit;
Sozialwesen und Energie erteilten Betriebsbewilligung sein (Art. 13 der Verordnung
Uber die Arzneimittelkontrolle vom 20, November 1996).

Die Bewilligung ist fiir eine Zeitdauer von 5 Jahren giiltig. Die Apotheke kann jederzeit
Gegenstand von Kontrollen des Departements fiir Gesundheit, Sozialwesen und Energie
sein, welches bei Bedarf im Falle von Nichteinhaltung der Bedingungen zur Erteilung der
Bewilligung die in der Gesundheitsgesetzgebung vorgesehenen Massnahmen oder
Sanktionen trifft.
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Jede Anderungen beziiglich die Bedingungen fur die Erteilung der Bewilligung sind
unverziiglich dem Kantonsapotheker mitzuteilen.

Andere, besondere Bedingungen

¢ Die ,spitalshnliche“ Apotheke ist den Bestimmungen des Art. 13 der Verordnung
iiber die Arzneimittelkontrolle vom 20. November 1996 unterstellt.

e Sie muss eine funktionelle Einheit bilden, leicht erreichbar sein und eine einfache
Distribution sowie Versorgung erlauben.

» Sie muss den berechtigten Personen t4glich withrend 24 Stunden am Tag zugéngiich
sein, Ein internes Reglement des Pflegeheimes muss die Personen bezeichnen, welche
befugt sind, Zugang zur Apotheke zu haben.

Ausbildung und Pflichten des verantwortlichen Apothekers bzw. des
Yertrauensapothekers

Ausbildung - Ausiibungsbewilligung

Die Ausbildungsanforderungen haben sowoh! fiir den verantwortlichen Apotheker als
auch fiir den Vertrauensapotheker Giiltigkeit.

Der verantwortliche, bzw. der Vertrauensapotheker (nachfolgend: der Apotheker des
Pflegeheimes) muss Inhaber eines eidgendssischen Apothekerdiploms sein sowie
iiber eine Berufsausiibungsbewilligung im Wallis verfiigen,

Der verantwortliche Apotheker (bzw. der Vertrauensapotheker) muss iiber eine
anerkannte Nachdiplomausbildung verfiigen sowie regelmissig Fortbildung absolvieren,
welche es ihm erlaubt, seine Funktion im Verhiltnis zu den sich dndernden
Anforderungen seiner Aufgaben wahrzunehmen.

Pflichten

6.2.1. Allgemeine Pflichten

Der Apotheker des Pflegeheimes wird beauftragt, dafiir zu sorgen, dass die gesetzlichen
Bestimmungen  iber die  Beziehungen zwischen den  Patienten, den
Gesundheitsfachpersonen  und  den  Krankenanstalten (3.  Abschnitt  des
Gesundheitsgesetzes) eingehalten werden, Dabei ist insbesondere der Art. 31 zu
erwihnen mit nachfolgendem Wortlaut:




Ipie Gesundheitsfachperson hat nach den Regeln der Kunst zu handeln. Jede iiberfliissige oder
unangemessene Handlung 1ist zu vermeiden, selbst wenn der Patient oder eine andere
Gesundheitsfachperson darum ersucht.

2Stehen mehrere Behandlungsarten mit gleicher therapeutischer Wirksamkeit zur Auswahl, so
hat die Gesundheitsfachperson die ginstigste dieser Behandlungsarten zu wihlen.

a)

b)

d)

g)

h)

)

K

Er setzt seine berufliche Kompetenzen fir den optimalen Betrieb des Pflegeheimes
ein; er ist fiir samtliche Fragen in Bezug auf die Arzneimittel der zustindige Berater.

Er ist die Bezugsperson des Departements fiir Gesundheit, Sozialwesen und Energie
und hat auf dessen Anfrage samtliche sachdienliche Hinweise zu erteilen.
Insbesondere hat er einen Jahresbericht zu unterbreiten.

Der Apotheker des Pflegeheimes ist verantwortlich fiir die Apotheke. Er sorgt fiir
eine optimale Zusammenarbeit mit den verschiedenen Partnern.

Der Apotheker des Pflegeheimes wird beaufiragt, sdmtliche Informationen
einschliesslich der Informationssysteme (z. B. das informatisierte Patientendossier,
Intranet) in bezug auf die Arzneimittel zu fithren. Dabei sind insbesondere der
Unterhalt sowie der Zugang zur gegenwirtigen offiziellen Information Uber die
Arzneimittel zu gewéhrleisten.

Der Apotheker des Pflegeheimes wird beaufiragt, die Férderung und die Beurteilung

‘der korrekten Verwendung der Arzneimiftel (z. B. Vorbeugung der Fehler

hinsichtlich der Arzneimittel) zu iiberwachen. Dabei sind den Arzten, den
administrativen Direktionen und den Pflegefachpersonen insbesondere Statistiken,
Methoden zur Erfassung und zur Analyse zu unterbreiten, damit die Qualitat sowie
die Berechtigung der Arzneimittelbehandlung sichergestellt werden. Dabet sind die
Kosten pro Fall besonders zu beriicksichtigen.

Der Apotheker des Pflegeheimes nimmt an simtlichen interdisziplindren Titigkeiten
des Pflegeheimes teil, die im direkten Bezug zur medikamentésen Behandlung
stehen, so z. B. die Erndhrung und das ,, Therapeutic Drug Monitoring".

Der Apotheker des Pflegeheimes wird beauftragt, fiir eine raumliche Einrichtung der

Apotheke zu sorgen, weiche die Sicherheit der Arzneimittelleistungen gewihrleistet.

Der Apotheker des Pflegeheimes wird beauftragt, flir eine optimale Verwaltung,
Kontrolle, Lagerung, Dispensierung (Validierung), Abgabe und Vernichtung der
Arzneimittel zu sorgen. Er sorgt fiir das Vorhandensein eines rationalisierten
Assortiments. Dabei kann zum Beispiel eine Liste von Arzneimitteln beriicksichtigt
werden, welche durch eine Arzneimittelkommission ausgearbeitet wird.

Der Apotheker des Pflegeheimes wird ebenso beauftragt, fiir Krankenschwestern
und —pfleger Bestimmungen und Richtlinien in Bezug auf die Verteilung, die
Verabreichung und bei Bedarf fiir die Zubereitung der Arzneimittel zy erlassen.

Jede Beurteilung des Organisationsablaufs erfolgt nach der Erfassung der Nutzen /
Risiken, bzw. des Kosten / Nutzen-Verhiltnisses insbesondere im Hinblick auf die
Vorbeugung diesbeziiglicher Fehier.

Der Apotheker des Pflegeheimes wird im weiteren beaufiragt, die Aus- und
Fortbildung der Mitarbeiter in Bezug auf den Einsatz und auf die Verwaltung der
medikamentdsen Behandlung zu gewdhrleisten.
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6.2.2. Besondere Pflichten des veranmtwortlichen Apothekers einer ,spitalihnlichen®

Apotheke_

Der verantwortliche Apotheker wird beaufiragt, eine ausreichende und sinnvolle
Versorgung des Pflegeheimes an Arzneimittel sicherzustellen. Dies hat insbesondere fiir
eine Verschreibung auf Anfrage Giltigkeit.

Der fiir ein Pflegeheim verantwortliche Apotheker ist an jeder Tatigkeit beteiligt, welche
in den Bereichen der Arzneimittel die Qualitit, die Sicherheit sowie die Wirtschaftlichkeit
der Behandlung und der Pflege bezweckt. Dies gilt insbesondere fiir die Erstellung sowie
fiir die Leitung eines Qualitatssicherungssystems betreffend die Arzneimittelbehandlung.

Uberdies wird er mit der Kontrolle der Betdubungsmittel, der Gifte und des Alkochols
beauftragt.

Persénliche Daten und Vertraulichkeit

Der Apotheker des Pflegeheimes hat Zugang zu den persdnlichen Daten, welche es thm
ermdglichen, seine Verpflichtungen zu erfiillen. Dabei sind die Bestimmungen betreffend
die berufsméssige Schweigepflicht einzuhalten.

Entlshnung

Die Entlohnung des Apothekers wird durch einen Vertrag zwischen dem Pflegeheim und
dem betreffenden Apotheker festgelegt.

Inkrafttreten

Die vorliegenden Richtlinien treten mit ihrer Zustellung an die Pflegeheime in Kraft.

Sitten, den 14. September 2000
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